
Formular pentru exercitarea dreptului de renunțare la contract: 
(Completați și trimiteți acest formular numai dacă doriți să renunțați la contractul de achiziție) 

Către departamentul Reclamații al "Obuvki Trade" EOOD orașul Gabrovo, str. „Industrialna” 

nr. 48, C.U.I. 202794255, PRM: VASILKA DIMCHEVA VASILEVA, proprietarul site-ului 

www.kavaler.ro

Prin prezenta vă informez că renunț la contractul încheiat între noi pentru achiziționarea 

următoarelor bunuri: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

(se completează de către client) 

Comanda a fost făcută la data de:……………………………………. și a fost înregistrată cu numărul: 
(completați data)

…………………….. 
 (numărul comenzii) 

Comanda a fost primită la data de:……………….……………………………………………………………………..... 
(se completează data) 

Motivul reclamației: ...................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................ 

Numele utilizatorului: ……………………………………………………………………………………………………………. 

Adresa utilizatorului: ……………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
(adresa de primire a comenzii)

Telefonul utilizatorului: ................................................................................................................. 

Termen pentru returnarea mărfii 

Returnarea bunurilor se face în termen de 14 zile de la primirea refuzului de la comerciant și 

este în întregime pe cheltuiala mea, la adresa: orașul Gabrovo, str. „Industrialna” nr. 48. 

Suma datorată de către comerciant va fi returnată clientului, utilizând aceeași metodă de 

plată ca și cea folosită de client. În cazul în care doriți ca suma datorată să vă fie plătită în alt 

mod, vă rugăm să o specificați în rubrica de mai jos: 

Semnătura clientului        Data semnării 

……………………………………………. …………………………………………. 


